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搞 要 : 随 着 移动 客户 端 和 社交 媒体 的 加 速 融合 ,媒体 深度 融合 的 背景 下 ,维基 百科 的 用 户 需 
求 与 角色 变化 日 益 多 样 。 网 民 在 公共 文化 的 参与 程度 、 主 体 性 与 积极 性 不 断 提高 ， 融 合 文 化 
的 圈 层 逐渐 庞大 ,知识 生产 的 节点 化 与 规则 性 越 来 越 明显 ,维基 百科 显示 出 内 容 的 集体 协作 、 
用 户 的 社区 化 、 文 化 的 圈 层 破 壁 等 特点 。 在 这 样 的 背景 下 ,文章 以 作为 集体 智慧 社区 代表 的 
维基 百科 为 研究 个 案 , 梳理 维基 百科 的 内 容 生 产 与 编辑 机 制 、 用 户 的 关系 以 及 参与 特征 ， 观 
察 圈 层 参与 文化 的 形成 ， 以 及 大 众 参 与 的 集体 智慧 ， 过 程 会 出 现 群 体 极 化 等 问题 ， 也 会 导向 
社 群 用 户 关系 的 重新 建构 , 通过 对 维基 百科 的 参与 文化 分 析 , 可 以 为 更 好 地 完善 网 络 用 户 的 
媒介 交往 范式 、 集 体 社区 的 参与 文化 建构 方式 提供 参考 借鉴 。 
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Abstract: With the acceleration of the mobile client and social media, under the background of 
media depth fusion, wikipedia user needs and role change increasingly diverse. The participation 
in public culture, subjectivity and enthusiasm, integration of culture gradually large, knowledge 
production of node and regularity is more and more obvious. Wikipedia shows the characteristics 
of collective collaboration of content, community of users, and broken wall of culture. In this 
context, the article as a representative of the collective wisdom community wikipedia for 
research case, combing the content of wikipedia production and editing mechanism, the 
relationship between the user and participation characteristics, observe participation in the 
formation of the culture, and the collective wisdom, process will appear problems such as group 
polarization, will also guide community user relations again, through the participation of 
wikipedia culture analysis, to better improve the network user media communication paradigm, 
the participation of the collective community cultural construction way to provide reference. 
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家 信息 中 心 发 布 《2021 中 国 网 络 媒体 发 展 报告 》， 随 着 移动 客 
， 民 众 在 公共 管理 决策 过 程 中 的 参与 感 和 积极 性 不 断 提 升 申 。 从 
恩 生 产 与 编辑 、 继承 内 容 的 传播 与 被 修正 这 样 的 模式 便 打 破旧 有 
的 权威 知识 生产 方式 , 维基 百科 建立 着 中 立 自 由 、 平等 协作 的 社区 知识 生产 规则 。 本 研究 分 
析 维 基 百 科 关 于 信息 生产 机 制 、 参 与 社区 建构 的 用 户 特征 、 参 与 文化 的 特征 ,目的 是 通过 探 
索 维 基 百 科 用 户 参 与 文化 的 机 制 , 更 好 地 完善 用 户 的 媒介 交往 范式 以 及 集体 社区 的 参与 文化 
建构 方式 。 
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维基 百科 的 特征 


从 性 质 上 看 ,维基 百科 与 百度 百科 相 比 ， 前 者 是 有 公益 基金 组 织 运营 , 后 者 属于 商业 性 
质 。 根据 学 者 庄子 匀 的 论述 , 维基 百科 的 集体 智慧 属性 属于 隐 性 智慧 ， 人 允许 用 户 参与 内 容 贡 
献 、 存 储 和 管理 ， 是 由 用 户 间接 提供 的 非 结构 的 文本 数据 组 成 的 集体 知识 库 争 。 
一 维基 百科 作为 集体 智慧 社区 的 典型 代表 , 拥有 集体 智慧 的 典型 特征 。 庄 子 匀 总 结 了 网 络 
> 集体 智慧 的 特征 ， 包括 知识 和 技能 的 去 中 心 化 、 自 动 诞生 于 群体 协作 与 竞争 、 不 仅 是 个 体 智 
慧 的 简单 相 加 、 目 标 导 向 ， 注 重 解决 实际 问题 、 可 被 实时 感知 、 控 制 和 修正 、 在 实现 过 程 中 
会 产生 新 的 道德 规范 和 行为 准则 中 。 

(一 ) 内 容 的 生产 与 编辑 

维基 百科 的 生产 和 编辑 功能 是 独特 的 , 操作 简单 , 包括 第 一 次 参与 编辑 的 用 户 可 以 避免 
错误 操作 的 沙 箱 测试 功能 ; 及 时 通知 页 面 改动 情况 的 更 新 描述 功能 ; 页 面 记录 更 新 情况 的 版 
本 对 比 功能 ， 系 统 具 备 自动 查找 差别 的 功能 ;还 有 内 容 锁 定 ， 保留 删改 记录 、 恢 复 历史 版 本 
等 功能 日。 
GN 第 一 , 维基 百科 的 内 容 是 开放 共享 的 , 注册 用 户 都 可 以 阅览 大 部 分 页 面 , 对 其 进行 删改 、 
新 建 词 条 ， 下 载 、 引 用 、 收 藏 和 分 享 都 是 不 收费 的 。 
第 二 ， 维 基 百 科 的 内 容 是 互动 协作 的 ， 注 册 用 户 基 于 维基 百科 针对 某 一 内 容 沟通 交流 ， 
© 对 其 进行 编 、 修 、 完 善 。 
.= 第 三 , 维基 百科 的 内 容 是 引证 更 加 全 面 、 经 过 多 次 修改 更 加 准确 的 , 是 众人 协作 编写 

这 息 来 自 各 个 方面 和 领域 , 因为 由 不 同 专业 背景 的 用 户 编辑 而 成 , 其 内 容 具备 一 定 的 准 
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(二 ) 用 户 的 关系 与 特征 
用 户 贡献 知识 维护 完善 所 在 集体 社区 的 动力 因素 有 很 多 。 热 爱 、 金 钱 、 荣 誉 以 及 职业 发 
展 四 个 维度 是 用 户 建构 集体 意义 的 动力 由。 
用 户 的 特征 会 影响 内 容 质量 。 页 献 者 的 数量 即 社区 规模 如 注册 用 户 数 量 、 知 识 水 平 专业 
性 、 教 育 背景 多 样 性 都 会 正 向 影响 集体 智慧 的 建构 质量 中， 这 些 影响 因素 与 Cl 成 果 质 量 之 
司 的 关联 也 受 协 调 技术 和 方式 的 影响 由。 
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从 用 户 关 系 来 看 , 维基 百科 的 用 户 是 平等 中 立 的 , 注册 用 户 拥 有 同等 的 自由 , 没有 拥有 
特权 的 注册 用 户 。 学 者 陈 潍 华 基于 页 献 值 ， 对 用 户 进行 分 类 , 发现 社 群 中 的 协同 模式 主要 有 
类 ， 有 主导 者 以 及 没有 主导 者 的 协同 模式 外 。 尽 管 存 在 “领导 者 ”、“ 话 题 发 起 者 ”、“ 领 
域 专家 ”等 角色 ， 但 是 用 户 之 间 的 关系 是 平等 的 ， 都 能 够 为 完善 维护 词 条 作出 贡献 ， 是 社 群 
的 坚实 守护 者 。 维基 百科 对 成 员 专业 身份 没有 审查 和 认证 制度 , 学 者 张 竹 薇 通过 实证 研究 指 
出 专业 身份 认证 程度 最 低 的 维基 百科 内 容 质 量 评价 反而 最 高 中。 维基 百科 不 同 于 传统 百科 全 
书 遵从 专家 的 知识 评价 机 制 ,传播 内 容 是 非 原创 知识 , 虽然 维基 百科 会 被 质疑 观点 的 中 立 性 ， 
但 其 公开 宣布 他 们 会 保持 中 立 的 观点 。 
从 用 户 圈 层 构成 来 看 ， 维 基 百 科 的 用 户 是 差异 化 、 多 样 化 的 用 户 ， 这 样 的 群体 特征 对 了 
维基 百科 的 内 容 建 构 、 社 区 维护 等 功能 运行 是 有 正 向 作用 的 。 中文 维基 百科 的 编者 呈现 多 元 
化 的 特点 ， 主 要 集中 在 东亚 、 东 南亚 等 地 四。 学 者 尚 闻 一 认为 群体 极 化 制衡 的 第 一 种 途径 ， 
是 多 元 化 、 差 异化 的 参与 者 组 成 内。 参与 者 的 多 元 属性 是 维基 百科 提高 书写 质量 、 特 别 是 抑 
群体 极 化 的 秘 雇 所 在 ，Wilkins on 等 考察 了 编辑 行为 和 合作 行为 对 词 条 质量 的 影响 ， 证 实 
了 编撰 者 的 差异 性 和 词 条 质量 呈现 正 相 关 回 。 
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E 基 百科 诞生 之 后 , 用户 的 参与 模式 从 “权威 专家 导向 ”切换 到 了 “集体 协作 ”模式 ， 
用 户 在 建构 集体 意义 之 中 ， 面 临 着 “群体 极 化 ”，“ 集 体 智慧 ”，“ 社 会 关系 ”等 冲击 。 

(一 ) 社区 的 群体 极 化 

维基 百科 当中 并 不 是 没有 类 似 “ 社 区 领袖 ”的 角色 。 正 如 《 乌 合 之 众 》 谈 到 的 那样 ， 群 
体 的 本 质 是 无 意识 的 , 是 容易 受到 暗示 的 , 在 机 制 中 容易 跟随 领导 者 。 维基 百科 制定 了 规则 ， 
专家 在 这 个 社 群 中 存在 “社区 领袖 ”一 般 的 角色 ， 只 不 过 引领 的 不 是 众人 的 思想 ， 而 是 话题 
的 方向 。“ 社 区 领袖 ”对 于 话题 方向 有 较 深刻 独到 的 理解 ，“ 社 区 领袖 ”会 从 历史 脉络 、 政 
治 、 社 会 、 经 济 、 环 境 等 维度 分 析 话题 及 事件 ， 通 过 各 种 引用 来 佐证 自己 的 观点 ， 影 响 更 多 
参与 讨论 的 群体 用 户 。 维 基 百科 的 用 户 是 基于 不 同文 化 背景 或 社会 经 验 的 ， 专 家 学 者 、 经 验 
人 士 的 观点 能 够 揭 开 话题 、 事 件 背后 的 深度 与 广度 ， 即 “社区 领袖 ”能 够 满足 用 户 的 信息 需 
一 要 、 参 与 需求 、 认 同 需求 。 
I 但 是 维基 百科 是 没有 等 级 制度 的 即兴 管理 组 织 ， 既 然 存在 “自我 修正 ”的 制度 ， 那 么 修 
正 者 、 被 修正 者 、 阅 读者 之 间 的 关联 就 不 会 一 直 和 谐 。 
维基 百科 知识 社 群 的 环境 的 确 纷扰 复杂 ， 毕 竟 用 户 参 与 媒介 素质 参差 不 齐 , 阐述 事件 的 
度 和 得 出 观点 的 角度 逻辑 都 不 相同 ， 被 打上 “人 人 平等 ”、“ 人 人 都 有 麦克 风 ” 的 标签 的 
互联 网 ， 身 份 平等 概念 的 扩大 也 会 导致 个 人 主义 的 扩大 ， 加 上 “意见 领袖 ”， 与 论 风向 等 因 
素 干扰 更 加 复杂 多 元 ， 在 群体 成 员 的 意见 倾斜 中 , “群体 极 化 ”现象 是 在 所 难免 的 。 学 者 严 
启东 采用 内 容 分 析 法 对 “中 印 洞 朗 对 峙 事件 ”进行 了 量化 分 析 ， 研 究 得 出 结 SA 
中 官方 与 论 引导 效果 显著 、 网 民 理性 意识 增强 对 深度 意见 较 欢迎 、 网 络 意见 领袖 作用 大 、 
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根 群体 话语 权势 弱 的 特征 四。” 

还 有 学 者 通过 不 同 词 条 对 话语 体系 冲突 的 建构 、 维 基 百 科 互 相 协作 机 制 与 群体 权利 的 体 
现 等 角度 ， 对 不 同 词 条 进行 案例 分 析 。 学 者 黄 顺 铭 通过 “南京 大 屠杀 ” 词 条 分 析 维基 百科 的 
用 户 协商 机 制 ,不 同文 化 背景 、 不 同 知识 水 平 的 维基 百科 的 用 户 之 间 存 在 激烈 的 争论 ， 但 是 
维基 百科 的 抱 持 的 " 中 立 性 ”原则 却 影响 着 “南京 大 屠杀 ”这 一 词 条 在 维基 百科 网 站 上 的 集 
体 叙 事 品 。 

学 者 尚 闻 一 提出 :“ 维 基 百 科 多 元 化 的 参与 者 组 成 和 促进 观点 充分 交锋 的 协商 机 制 引 起 
大 量 冲突 ， 而 这 种 冲突 同时 也 是 抑制 群体 极 化 、 达 致 协商 调和 的 关键 所 在 。”， 并 得 出 实证 
结论 , “就 讨论 页 文本 的 情感 倾向 而 言 ， 在 同一 组 讨论 内 用 户 的 情感 倾向 随 着 时 间 的 推移 趋 
于 激烈 ， 而 在 不 同 组 间 的 讨论 中 却 趋 于 缓和 加 。” 

维基 百科 并 不 是 没有 制衡 群体 极 化 的 机 制 。 第 一 ， 扩 大 用 户 群 体 的 规模 以 及 差异 性 ， 多 
元 化 的 知识 背景 、 文 化 泻 染 能 够 正 向 影响 维基 百科 内 容 输出 的 质量 。 第 二 ,运行 互相 协作 的 
机 制 ， 如 用 户 可 以 在 “讨论 页 ”讨论 ， 这 更 像 是 一 种 和 谐 协 商机 制 ， 如 维基 百科 在 页 面 知 识 
可 以 不 断 修正 更 改 的 “复原 ”机 制 。 群体 极 化 现象 也 不 仅 是 因为 维基 百科 作为 平台 出 台 策 略 
就 能 完全 对 冲 的 ， 随 着 近 些 年 网 络 主体 、 社 会 机 构 、 政 府 机 构 等 多 元 主体 对 社交 媒体 中 复杂 
与 论 现 象 的 监督 引导 机 制 不 断 完善 , 各 种 网 络 清 朗 行动 硕果 累累 , 这 些 有 力 的 作为 带 来 了 凯 
新 的 与 论 氛围 。 

二 ) 大 众 的 集体 智慧 

詹金斯 在 《融合 文化 : 新 媒体 和 旧 媒 体 的 冲突 地 带 》 提 到 “参与 的 政治 学 ”， 假设 草根 
群体 拥有 更 大 集体 谈判 实力 ， 认 为 融合 文化 鼓励 参与 和 集体 智慧 由 。 媒 体 融 合 背 景 下 ， 公 民 
使 用 移动 终端 关注 宏大 议题 、 对 政策 实施 进行 反馈 、 对 社会 治理 提出 建议 、 参 与 文化 建设 。 

维基 百科 作为 一 个 社区 , 社区 用 户 是 趋 于 集体 生活 的 。 古 希腊 思想 家 亚 里 士 多 德 认 为 人 
在 本 性 上 是 一 个 政治 动物 ， 人 类 自然 是 趋向 于 城邦 生活 的 动物 ; 而 柏拉图 认为 ， 如 果 一 个 城 
邦 按照 普通 人 的 德行 水 准 来 统治 , 很 有 可 能 是 糟糕 的 统治 。 把 维基 百科 当 作 一 个 极 大 的 互联 
网 城 孝 ， 集 体 智慧 是 否 会 带 来 “糟糕 的 统治 ”? 

集体 智慧 对 参与 文化 中 政治 产生 影响 ， 以 用 户 生 产 内 容 网 站 为 例 : 2005 年 诞生 的 以 “让 

年 轻 人 可 以 表达 心声 ， 使 电视 民主 化 ” 为 目标 的 " 柯 伦 特 ”有 线 电视 新 闻 网 ， 鼓 励 年 轻 人 以 
= 公民 新 闻 记 者 的 身份 来 积极 参与 到 新 闻 节 目的 制作 生产 、 算 选 甄别 和 分 发 传播 中 来 内。 这 像 
一 是 近年 来 一 直 被 谈论 的 “公民 新 闻 ”、“ 建 设 性 新 闻 ” 等 概念 ， 聚 焦 普 通 群 众 的 参与 ， 以 体 
现 对 公民 生活 的 关注 。 
但 是 维基 百科 的 集体 智慧 更 多 像 是 包 刚 升 笔下 的 “智者 ”而 非 “ 政 治 参与 者 ”。 包 刚 升 
在 《政治 学 通 识 》 中 谈 到 ，“ 一 种 政治 秩序 的 构建 较 少 取决 于 智者 的 思考 ， 较 多 取决 于 政治 
参与 者 的 行动 。 不 是 政治 哲学 原理 决定 了 一 个 国家 的 政治 秩序 是 怎样 的 , 而 是 主要 政治 集团 
的 观念 、 行 为 、 选 择 以 及 互相 之 间 的 政治 博弈 决定 了 一 个 国家 的 政治 秩序 是 怎样 的 局 。” 也 
就 是 说 , 可 能 维基 百科 的 参与 文化 体现 在 政治 学 上 的 集体 智慧 是 睿智 的 , 但 是 论 影响 的 深远 
程度 还 是 需要 更 多 研究 证 实 。 

或 者 说 ， 维 基 百 科 的 集体 智慧 也 许 都 算 不 上 “智者 ”， 毕 竟 用 户 在 维基 百科 中 的 参与 更 
多 是 作为 非 原 创 内 容 、“ 第 三 手 资料 ”的 推手 ，“ 第 一 手 资料 ”为 原音 等 原创 内 容 ，“ 第 二 
18 52 局 东 : 突 发 事件 中 社交 媒体 与 论 传播 特征 研究 一 一 以 "中 印 润 归 对 震 事 件 "为 例 四 , 今 传媒 '20 
加 鞭 屈 能 罕 经 涛 在 线 集体 记忆 的 协作 性 书写 中 文 维 基 百 科 “ 南 京 大 屠杀 ”条 目 (2004-2014) 
的 个 案 研究 串 . 新 闻 与 传播 研究 ,2015,22(01):5-23+126. 
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手 资 料 ” 即 是 其 他 学 者 对 于 “第 一 手 资料 ”的 研读 研究 。 总 的 而 言 ， 维 基 百 科 中 ， 普 通 注册 
用 户 的 讨论 空间 与 产 出 帖子 多 ， 但 维基 百科 遵循 的 是 “第 三 手 资料 ”原则 ， 即 和 内容 必须 从 其 
他 网 页 或 文献 中 引用 过 来 , 或 是 通过 转载 非 主流 媒体 的 文章 , 最 多 加 上 几 句 个 人 评论 来 作证 
既 有 的 观点 ， 很 难说 这 些 非 原创 内 容 是 具备 深度 以 及 局 发 性 的 。 

以 是 ， 这 样 的 大 众 “ 第 三 手 资料 ”的 社区 话语 形式 加 上 一 些 简单 浅显 的 网 页 论述 ， 很 难 
获得 实在 的 话语 权 , 在 大 众 政治 话题 中 , 大 部 分 群众 都 是 作为 这 种 文化 的 参与 者 来 彰显 集体 
智慧 ， 而 非 专业 的 “政治 参与 者 ”。 

(三 ) 社 群 用 户 新 关系 

社 群 用 户 的 行为 离 不 开 社 区 的 管理 机 制 , 但 是 参与 文化 对 在 协作 过 程 中 的 社 群 用 户 的 影 
响 机 制 如 社区 认同 感 深化 、 等 级 优化 等 还 需要 探索 。 学 者 尚 闻 一 做 了 类 似 的 研究 ， 通 过 对 英 
文 维基 百科 词 条 “lslamophobia” 词 条 编辑 用 户 的 社会 网 络 分 析 ，“ 就 词 条 编辑 用 户 的 社会 
网 络 而 言 ， 反 映 “A 修订 B，B 反 过 来 修订 A” 的 互惠 性 关系 比例 逐年 降低 ， 编 辑 网络 也 大 
规模 重组 ， 即 与 某 一 编辑 用 户 同属 于 一 个 社 群 、 有 着 密集 相互 编辑 关系 的 用 户 组 成 ,在 不 同 
时 段 中 呈现 出 明显 的 差异 中 。” 

可 以 做 这 样 的 假设 : 第 一 次 协作 ,维基 百科 知识 社 群 的 成 员 ， 因 为 对 某 一 个 特定 的 话题 
更 熟悉 更 感 兴趣 进入 到 这 个 “衍生 ”的 特定 主题 群体 中 ,， “志同道合 ” 地 对 词 条 进行 生产 与 
和 辑 。 那 么 第 二 次 协作 ， 这 个 小 型 特定 主题 社 群 再 次 同一 个 特定 主题 、 或 者 其 中 的 另 一 些 成 
员 在 新 的 主题 上 再 次 集中 智慧 。 第 二 次 的 集体 智慧 和 第 一 次 集体 智慧 的 用 户 表 现 是 否 有 不 同 
的 内 涵 ， 是 本 次 研究 没有 涉及 的 ， 希 望 在 下 次 研究 中 能 够 完善 这 个 群体 的 特征 。 

维基 百科 的 用 户 关 系 始终 是 社会 需求 驱动 的 。 上 文 所 论述 的 维基 百科 关于 中 立 开 放 、 互 
相 协 作 等 特征 的 自发 组 织 模式 是 能 够 促进 内 容 生产 的 平等 共享 的 , 参与 其 中 的 用 户 是 基于 后 
往 共同 进步 、 倡 议 多 元 的 价值 、 甚 至 是 追求 马 斯 洛 需求 中 的 自我 价值 实现 的 ， 这 样 的 社会 需 
求 驱动 会 更 进一步 牢固 用 户 之 间 的 社 群 网 络 基础 。 

维基 百科 对 于 现实 中 线 下 的 用 户 网 络 也 有 线 上 教育 网 络 的 建构 影响 。 调查 研 究 发 现 , 维 
基 百 科 在 设计 跨 学 科 项 目 合作 中 可 提升 知识 管理 过 程 的 质量 和 师 生 的 满意 度 思 。 从 这 个 角度 
出 发 ， 维 基 百 科 在 师 生 关系 中 开拓 出 一 个 新 的 社 群 关系 ， 基 于 线 上 与 线 下 的 协作 关系 ， 发 展 
出 独 有 的 融合 文化 , 也 重新 展现 了 维基 百科 作为 大 众 媒介 , 其 中 的 用 户 组 织 也 间接 承担 着 普 
及 科学 、 教 育 大 众 的 责任 。 

更 进一步 说 ， 无 论 是 社会 、 政 治 、 还 是 教育 教学 ， 维 基 百 科 的 参与 文化 是 数字 技术 背景 
下 的 参与 机 制 ， 用 户 中 不 乏 “ 数 字 原 住民 ”， 夹 杂 着 “数字 鸿沟 ”、 移 动 客户 端 为 主要 发 出 
设备 的 用 户 关 系 与 网 站 初 建 时 的 用 户 所 持 技术 背景 与 设备 是 完全 不 同 的 。 

这 也 是 本 研究 的 目的 ,希望 通过 维基 百科 这 个 典型 的 案例 这 种 非 原创 内 容 的 传播 渠道 、 
这 项 用 户 规模 庞大 的 科普 工具 ， 来 探索 和 思考 用 户 在 知识 建构 中 的 文化 参与 角色 。 
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数字 技术 让 更 多 元 的 文化 在 不 同 平台 上 融合 , 让 更 差异 化 的 用 户 在 这 些 文化 上 继续 建构 
出 新 型 的 集体 智慧 。 其 中 当然 会 有 关于 话题 方向 、 知 识 错 对 与 否 甚 至 是 个 体 攻击 等 激烈 的 话 
语 权 争 夺 ， 近 年 来 更 加 严格 的 信息 管理 体制 、 社 会 共识 的 更 进一步 凝聚 、 诸 多 学 者 的 批判 性 
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研究 推动 ， 都 对 于 “群体 极 化 ”这 样 的 现象 有 约束 的 推力 。 
正如 詹金斯 的 著作 《融合 文化 : 新 媒体 和 旧 媒 体 的 冲突 地 带 》 所 言 , 在 融合 媒体 背景 下 ， 
参与 文化 下 的 普通 草根 拥有 了 集体 谈判 实力 ,通过 集思广益 、 集 中 技能 的 方式 汇聚 集体 智慧 


!。 通 过 分 析 维 基 百 科 的 文化 参与 特征 与 生产 编辑 管理 
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出 ， 探 讨 分 散在 世界 各 地 的 用 户 个 


体 志 愿 提 供 个 人 时 间 、 精 力 、 经 验 ， 致 力 于 建设 词 条 更 多 元 多 样 、 智 慧 更 集中 、 智 慧 更 智慧 


的 知识 共享 文化 社区 的 新 范式 。 


